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TITANE

Contexte de la mission :

En tant que membre de I'équipe d’Ingénierie vous étes responsable de la mise en place, de I'’évolution
et de I'exploitation de I'infrastructure VMware dans un contexte de haute disponibilité multi
datacenters.

A ce titre, vous contribuerez a la conception technique des produits définissant les offres ainsi que son
maintien en condition opérationnelle.

Descriptif du poste :

Dans le cadre de vos fonctions, vous avez pour missions :
Concevoir des architectures techniques en lien avec les besoins remontés par les équipes
produit et support.
Réaliser le déploiement conformément a I'architecture que vous avez définie par écrit.
Rédiger la documentation associée a vos projets (document d’architecture, d’exploitation et
d’usage).
Réaliser des POC sur notre environnement de LAB quand cela est nécessaire.
Veille technique constante sur tout I'écosystéme VMware avec participation aux programmes
de béta.
Participer a des salons nationaux et internationaux.

GESTION OPERATIONNELLE

Gérer les incidents en niveau 3 dans les contraintes de SLA.

Gérer 'augmentation de la capacité en fonction de l'utilisation des plateformes VMware.
Participer au cycle d’astreintes en heures non-ouvrées.

Participer a I'identification, I'analyse et la correction permanentes des défauts.
Accompagner I'équipe de support afin de la rendre autonome sur le traitement des incidents
et 'accompagnement des clients dans la bonne utilisation des services.

Profil recherché :
De formation supérieure en Informatique, vous justifiez d’'une expérience professionnelle de 3 a 5 ans
et avez, idéalement, eu 'opportunité de travailler dans un environnement cloud.
Vous avez une bonne compréhension des technologies cloud, des enjeux et des standards.
Vous maitrisez parfaitement les solutions d’infrastructure VMware : vCenter, ESXi, vSAN, NSX-T
Vous maitrisez la solution vCloud Director.
Vous avez des connaissances sur :
o le gestionnaire d’identité Workspace One Access.
o les plateformes VxRAIL / VMware Cloud Foundation.
o les outils vRealize Operations et vRealize Log Insight.
o les outils d’orchestration SDDC Manager et vRealize Suite Lifecycle Manager.
Vous avez une bonne maitrise du réseau et des protocoles de routage.
Vous avez des notions dans l'utilisation d’API au format REST ainsi que dans I'utilisation de
solutions d’infrastructure as code comme Terraform.

Localisation : Monaco

Télétravail : 2 jours par semaine



